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1.INTRODUCCION

Fruto del convenio de colaboracién entre la Diputacién Provincial de Teruel y la Camara de
Comercio, Industria y Servicios de Teruel para la conservacion y desarrollo al comercio rural
de la provincia de Teruel, firmado en septiembre de 2024 entre estas dos entidades, se ha
llevado a cabo un andlisis detallado sobre la situacion, las necesidades y retos de las
actividades econdmicas en municipios de menos de 500 habitantes de la provincia de
Teruel. Este esfuerzo tiene como objetivo ofrecer una radiografia precisa de la realidad
econdmica y social de estos municipios, centrada especialmente en el analisis del relevo
generacional, la viabilidad econdmica y retos de los negocios en estas areas rurales.

La provincia de Teruel, con una extension cercana a los 15.000 km? y una poblacién total de
aproximadamente 135.000 habitantes, destaca por su baja densidad poblacional de 9,08
habitantes por km? lo que la convierte en una de las regiones mas despobladas de
Espafia’. Sin embargo, esta caracteristica también representa una oportunidad para
desarrollar enfoques innovadores en la revitalizacion del medio rural. En comparacion con
otras provincias de Espafia y Europa con desafios similares, Teruel esta liderando esfuerzos
unicos que combinan politicas publicas, incentivos econémicos y proyectos de cohesion
social que han mejorado significativamente la calidad de vida de los habitantes en los
ultimos 20 afios.

La seleccion de los municipios se baso en su poblacion, dado que los municipios con menos
de 500 habitantes son los que enfrentan mayores desafios de sostenibilidad y riesgo de
despoblacién, y por tanto requieren un apoyo mas directo en términos de servicios basicos y
actividad econdmica. Apoyo que desde la Camara de Comercio de Teruel, con la
colaboracion de la Diputacion de Teruel y el Gobierno de Aragén, se lleva ofreciendo desde
2003 con el proyecto de Multiservicios Rurales?. Esta iniciativa comenzo en pequeiios
municipios como Blancas, Lidon y Abejuela, pero hoy cuenta con 108 centros,
convirtiendose en un referente que refuerza el tejido econdmico y social de Teruel,
garantizando servicios esenciales en lugares donde la iniciativa privada por si sola no puede
alcanzar la rentabilidad minima.

En este informe se plantean preguntas fundamentales que guian el analisis, como: ¢ qué
sectores econdmicos tienen mayor peso en estos municipios y como se distribuyen
geograficamente? ¢ Cual es el impacto de las politicas publicas en la situacion actual? Estas
interrogantes no solo buscan reflejar las dificultades de estos municipios, sino también
destacar su resiliencia y las multiples oportunidades que pueden surgir con las politicas
adecuadas. Con este enfoque, se pretende proyectar una vision optimista y constructiva que
fomente el didlogo y la accion entre empresarios, instituciones y la comunidad local,
asegurando un futuro mas préspero para la provincia de Teruel.

' Datos actualizados a 25 de noviembre de 2024.
2 Méas informacién sobre los Multiservicios Rurales en la web:

https://www.multiserviciorural.com/index.php


https://www.multiserviciorural.com/index.php
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2.0BJETIVOS Y METODOLOGIA

2.1 Objetivos Estratégicos

El objetivo principal de este estudio es obtener una vision detallada y actualizada de las
actividades empresariales en localidades de menos de 500 habitantes de la provincia de
Teruel. Se busca analizar la situacion real de las empresas en estas areas, evaluando
aspectos como el sector al que pertenecen, la antigiiedad de los negocios, el perfil de los
empresarios, la propiedad o alquiler de los locales y las necesidades de la zona. Ademas,
es importante sefalar que para la realizacion de este estudio se llevaron a cabo visitas
presenciales a una gran parte de los pueblos, recorriendo las diferentes rutas y generando
un contacto directo con los actores locales. Queremos que el presente informe sirva como
base para el disefio de estrategias que promuevan su sostenibilidad y desarrollo a largo
plazo.

Con esta instantanea se quiere lograr entender en profundidad la realidad de la actividad
econdémica rural (excluyendo el sector primario), con todas sus caracteristicas, fortalezas,
desafios y areas de mejora. Ademas, cabe destacar que no se ha centrado en el analisis de
alojamientos, ya que el enfoque principal se orienté hacia otras actividades empresariales
mas directamente vinculadas con el tejido comercial y los servicios locales. Esta "foto fija"
se traduce en una base de datos actualizada que recopila toda la informacion relevante
sobre las empresas y los comercios rurales, proporcionando un recurso valioso para futuras
acciones de planificacion y desarrollo.

En linea con los objetivos especificos del estudio y los datos recopilados, hemos definido
los siguientes apartados y metas:

[J Vision del territorio: Identificar y clasificar las actividades econémicas presentes en
los municipios de menos de 500 habitantes de la provincia, destacando sus
particularidades y necesidades. Estas actividades se analizaron a partir de visitas
presenciales a los municipios, lo cual permiti6 observar de primera mano las
dinamicas econdmicas y las necesidades locales.

[ Perfil del empresario: Analizar las caracteristicas de los empresarios que operan en
estos municipios, incluyendo su edad, experiencia y capacidad de adaptacion a los
cambios del mercado. Este analisis permitira entender mejor quiénes son los actores
clave que sostienen la economia rural y sus necesidades.

[J Empresa: Examinar el tejido empresarial en estos municipios, clasificando las
actividades econdmicas activas, su antigiiedad, y su régimen de propiedad o
alquiler.

[J Relevo generacional: Identificar la situacion del relevo generacional en las empresas
rurales, determinando cuantos negocios estan cerca de un cambio generacional y si
cuentan con un plan de sucesién viable. Este objetivo es crucial para entender la
continuidad del tejido empresarial y proponer medidas que faciliten las transiciones
generacionales.
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[J Otros datos: Recoger las sugerencias y opiniones de los empresarios sobre las
mejoras necesarias para su entorno, incluyendo aspectos como infraestructura,
acceso a servicios basicos, digitalizacion, apoyo financiero y burocratico, y
condiciones de vida.

2.2 Metodologia

Como hemos comentado en el anterior punto, el principal objetivo de este analisis es captar
una imagen precisa y detallada del tejido empresarial en los municipios de la provincia de
Teruel con menos de 500 habitantes, para identificar los principales retos que enfrentan las
pequenas localidades, asi como proporcionar una base sélida para la reflexion y el disefo
de estrategias que promuevan el desarrollo y el fortalecimiento del tejido empresarial en
estos entornos. La ejecucion del estudio se llevd a cabo siguiendo un enfoque mixto,
combinando analisis cuantitativos y cualitativos para lograr una vision integral. Los
principales pasos fueron los siguientes:

Imagen 1. Pantallazo del Formulario para las actividades econémicas

/ .l..
H Bu -
C dlllard m . piputacion
e e de Teruel
Seccion1de 5
Actividad Comercial Provincia de Teruel 0

B I U o ¥
Formulario para la elaboracion de un estudio determinado de la act. comercial en los municipios menores de

500 habitantes en la provincia de Teruel. Que servicio existen, el perfil de las personas que lo gestionan y el
futuro de los mismos.

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO *

Texto de respuesta corta

DIRECCION *

a. Diseno de la metodologia. Se utilizd6 un enfoque mixto que incluy6 encuestas a través
de formularios de Google Forms® y entrevistas presenciales o telefonicas. El disefio del

3 Formulario completo disponible en el anexo 6.1
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formulario incluyé una variedad de preguntas orientadas a captar tanto datos cuantitativos
como cualitativos. Se disefiaron preguntas abiertas para conocer mejor al empresario/a,
incluyendo su trayectoria profesional, las motivaciones para desarrollar su actividad
econdémica y los principales desafios que enfrenta en su negocio. Ademas, se incorporaron
preguntas cerradas y de seleccion multiple para facilitar el analisis estadistico y recoger
informacion especifica sobre el sector, el nUumero de empleados y otros aspectos clave. Al
final del cuestionario, se anadié un apartado sobre el servicio “Comercio Adherido”
promovido por Camara Teruel. Este servicio busca apoyar a los comercios privados en
municipios de menos de 500 habitantes, ofreciéndoles campafas de dinamizacion,
formacion y acciones especificas disefiadas para garantizar su continuidad en el territorio.
Ademas, la combinacion de esta encuesta junto con la realizacién de visitas, a una gran
parte de los municipios, permiti6 capturar datos representativos y detallados de las
dinamicas empresariales en estos pueblos.

b. Colaboradores y apoyos locales. Los Ayuntamientos, los Grupos de Accion Local
(LEADER) y los Agentes de Empleo y Desarrollo Local (AEDLs) desempefiaron un papel
fundamental en el desarrollo del estudio. Proporcionaron informacion complementaria clave,
como la identificacidon de empresarios a entrevistar, estrategias para contactar con negocios
que estuvieran cerrados y estimaciones sobre el nimero de actividades econdmicas en
cada municipio. Esta colaboracion fue decisiva para garantizar que el estudio tuviera un
alcance amplio y representativo. Ademas, se organizé una jornada participativa con actores
clave del territorio, donde se discutieron los primeros posibles resultados y se recopilaron
comentarios que enriquecieron el estudio.

c. Recoleccidon de datos. El periodo de recoleccién de datos abarcé desde abril hasta
principios de noviembre de 2024, logrando una muestra de 269 respuestas. Para municipios
con menos de 50 habitantes, se priorizd el contacto telefénico debido a la dificultad de
acceder a los empresarios directamente. En el resto de los municipios, las encuestas se
complementaron con entrevistas presenciales y la difusion a través de redes locales. Se
decidié no priorizar ciertos sectores, como el primario y los alojamientos, focalizandose en el
analisis en actividades con mayor impacto social en el territorio, como los servicios
esenciales para la poblacién local. Sin embargo, esto no implica que se reste importancia al
sector primario, uno de los principales en estas zonas, el cual es fundamental para
garantizar la produccién de alimentos de calidad y proximidad, ni a los alojamientos, que
desempefan un papel crucial en la acogida de turistas y el impulso al turismo rural. Ambos
sectores fueron reconocidos por su relevancia, aunque no fueron el foco principal del
analisis.

d. Limitaciones. Durante el proceso, se identificaron varias limitaciones, como locales
cerrados, la falta de respuesta por parte de algunos empresarios a las llamadas telefénicas
y correos electronicos, e incluso casos en los que, aunque el establecimiento estaba
abierto, los responsables se negaron a participar en la encuesta. Para superar estos
desafios, se realizaron multiples intentos de contacto en diferentes horarios y dias,
priorizando las llamadas telefénicas en los municipios mas pequefios. Ademas, las visitas
presenciales permitieron identificar a otros actores clave y explorar formas alternativas de
comunicacion para establecer contacto con los empresarios. Aunque algunos actores
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locales, como ciertos ayuntamientos, grupos LEADER u otras entidades del territorio no
respondieron o no participaron activamente, lo que dificulté alcanzar a un mayor niumero de
empresarios.

d. Proceso participativo. En el mes de septiembre, como se ha comentado en el punto b,
se llevoé a cabo un proceso participativo disefiado para involucrar a todos los actores del
territorio, asegurando una representacion diversa y equilibrada de los intereses locales®.
Este encuentro reunié a diversos actores relevantes del territorio, incluyendo representantes
de Ayuntamientos, Grupos LEADER, AEDLs y otros. En la jornada participativa, se presenté
el trabajo realizado hasta ese momento, incluyendo la metodologia, los avances logrados y
las principales dificultades encontradas, como la localizacion de actividades econémicas o
el acceso a los empresarios. La dinamica principal del evento fue el debate, lo que permitioé
un intercambio abierto de ideas y perspectivas entre los asistentes. Durante este espacio,
se destaco la importancia del analisis en curso y se manifesté un amplio interés por parte de
los participantes en que los resultados finales fueran presentados publicamente. Este
feedback no solo reforzé la conviccion del equipo sobre la relevancia del estudio, sino que
también subrayé la necesidad de garantizar que los hallazgos sean compartidos de manera
accesible para toda la comunidad.

e. Analisis de los datos. El analisis de los datos recopilados se llevdé a cabo utilizando
Excel, seleccionado por su versatilidad y capacidad para manejar grandes volumenes de
informacién. Esta herramienta permitio reorganizar y transformar los datos de manera
eficiente, identificando patrones, tendencias y correlaciones que aportaron claridad al
analisis. Ademas, se utilizaron funciones avanzadas de Excel, como tablas dinamicas y
graficos personalizados, para sintetizar informacién y generar reportes claros y
comprensibles. Aunque Excel fue la herramienta principal, se complementé con
verificaciones manuales y cruzadas para garantizar la precision del analisis cualitativo. Este
enfoque permiti6 extraer informacién clave de las respuestas abiertas, identificar
indicadores relevantes y presentar conclusiones basadas en datos sélidos y contrastados.

En conclusién, este analisis no solo ofrece una radiografia precisa del estado actual de los
negocios rurales en Teruel, sino que también subraya la importancia de la colaboracion
entre diversos actores locales y la necesidad de superar los desafios para fomentar el
desarrollo econémico y social en el entorno rural. Las visitas realizadas a los municipios
fueron fundamentales para lograr una comprensién profunda y realista del contexto y para
fortalecer las conclusiones del informe.

4 Documentacién grafica de la jornada disponible en el anexo 6.2
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3.INFORMACION RELEVANTE EXTRAIDA

Como se ha indicado en los puntos anteriores, durante los ultimos meses se ha recabado
informacion de las diferentes actividades econémicas que todavia siguen activas en los
municipios menores de 500 habitantes de la provincia de Teruel mediante visitas y llamadas
telefénicas, generalmente.

En total, se ha contactado con un total de 196 municipios de la provincia, obteniendo al
menos una respuesta en 139 de ellos, siendo que alrededor de 30 carecen de cualquier
actividad econdémica, mientras que en 27 no se ha podido contactar con ninguna actividad
econdmica. Tras finalizar el analisis de las actividades, el niumero total de respuestas
recopiladas asciende a 269, siendo conscientes de que algunos negocios que recibieron la
encuesta no llegaron a completarla.

Imagen 2. Mapa de respuestas por Comarca
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3.1 Vision del Territorio

En este apartado se analiza la distribucién de las actividades econémicas en municipios con
menos de 500 habitantes. Los datos recogidos reflejan que el 58,27% de los municipios
incluidos en nuestra encuesta cuentan con una sola respuesta registrada. Esto podria
indicar la existencia de una unica actividad comercial en algunos casos o bien la limitacion
en el numero total de actividades. Sin embargo, cerca del 42% de los municipios presentan
dos 0 mas actividades comerciales, mostrando un segmento con mayor diversidad en su
oferta, aunque todavia limitado en comparacién con zonas mas diversificadas.

3.1.2 Actividad comercial en los municipios

Dentro de este contexto, se presta especial atencion al sector alimentario y otros sectores
clave. La decisién de centrarse en la alimentacion se basa en el hecho de que este sector
representa una parte significativa del tejido comercial de estas localidades, ya que los
productos alimentarios son esenciales para los habitantes y muchas veces constituyen el
unico comercio disponible. Ademas, el sector alimentario es la base de los Multiservicios
Rurales y en muchas ocasiones se complementa con otros servicios como panaderia,
carniceria y fruteria, lo que permite a estos establecimientos ofrecer una gama mas amplia
de productos y mejorar la propuesta de valor. Esta diversificacion resulta fundamental en
municipios con una reducida oferta comercial, donde los pocos establecimientos existentes
buscan maximizar su utilidad para satisfacer las necesidades locales.

Gréfico 1. Recuento de la actividad comercial

Recuento de ACTIVIDAD COMERCIAL

Productos de artesania Alimentacion y productos basicos

Panaderia

Alimentacion y productos basicos + hoste...

Otros

Alimentacion y productos basicos, Alojam. ..

Hosteleria

Alimentacion y productos basicos + otros

Farmacia Alojamiento + act. principal

Construccion Carniceria - Charcuteria

El analisis de los datos sobre los establecimientos comerciales revel6 que existen 37
localidades donde la actividad econdmica principal es la venta de productos alimentarios
basicos complementado con otros, tales como carniceria y/o fruteria. Estos
establecimientos representan una parte significativa del tejido comercial ya que ofrecen una
gama mas diversa de productos en un solo lugar. De hecho, este grupo de 43
establecimientos constituye aproximadamente el 16% de todos los establecimientos
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analizados. Esto sugiere que, aunque no son la mayoria, hay un nimero notable de locales
que optan por combinar diferentes tipos de servicios alimentarios, mejorando asi su
propuesta de valor a los clientes y garantizando su viabilidad. Ademas, estos
establecimientos que incluyen tanto alimentacion general como carniceria y/o fruteria,
alrededor del 32% se ubican en municipios donde solo hay una o dos actividades
comerciales registradas. Esto implica que, aunque la oferta general de actividades
comerciales en muchos de estos municipios es limitada, los pocos establecimientos que
existen buscan diversificar y ofrecer varios servicios bajo un mismo techo. Esta estrategia
posiblemente responde a las necesidades de los habitantes de estos municipios, donde la
concentracion de actividades comerciales es baja y es esencial optimizar los servicios.

Por otro lado, al centrarse en los oficios, se observa la presencia de algunos carpinteros,
electricistas y fontaneros, aunque estos profesionales son practicamente inexistentes en la
mayoria de los municipios. La construccién, sin embargo, estd mas presente con 8
respuestas de auténomos y empresas de este sector, aunque es preocupante que la mitad
de estos empresarios se jubilara en los proximos 5 anos. La falta de profesionales en los
pequefios municipios hace que los existentes en las cabeceras de comarca tengan un alto
nivel de trabajo continuamente, provocando en muchas ocasiones largas listas de espera.

3.1.3 Actividad comercial por comarca

Estas dinamicas también se reflejan en la distribuciéon de la actividad comercial a nivel
comarcal, donde se observan importantes desigualdades entre regiones. Algunas areas
destacan por concentrar una proporcion significativa de actividades, mientras que otras
presentan una oferta mas limitada®.

La comarca de Gudar-Javalambre es la comarca mas representada con un total de 52
actividades comerciales, lo que representa aproximadamente el 20% del total de actividades
en la provincia. Esta cifra la coloca como la comarca con mayor presencia de actividades
comerciales en municipios menores de 500 habitantes, lo que sugiere una diversificacién y
un dinamismo econdmico notable. Entre las actividades mas destacadas en esta comarca,
las mas habituales son los negocios relacionados con el turismo rural, la hosteleria, y el
comercio de productos basicos y alimentarios, probablemente impulsados por su atraccion
turistica y su entorno natural.

La comarca de Teruel ocupa el segundo puesto con 49 actividades comerciales,
equivalentes al 18,2% del total. Esta comarca, al ser un area mas central y con mayor
poblacion, presenta una oferta variada que incluye supermercados, hosteleria y servicios
profesionales, entre otros. Su actividad comercial es diversa, reflejando un ecosistema
econémico mas desarrollado que el resto. En tercer lugar, la Sierra de Albarracin cuenta con
43 actividades comerciales, representando el 16% del total. Esta comarca también muestra
un nivel elevado de actividad, destacandose por un comercio que incluye tiendas de
artesanias locales, productos tipicos de la region y servicios de alojamiento y gastronomia,
que son atractivos tanto para residentes como para visitantes. Esto puede deberse al
turismo que genera esta comarca debido a sus parajes naturales, entre otros.

® Tabla detallada de las respuestas por comarca y por actividad econdmica disponible en el anexo 6.3
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La comarca del Jiloca sigue con 32 actividades comerciales, representando el 11,9% del
total. Las actividades en esta comarca suelen centrarse en productos alimentarios,
pequefas tiendas de conveniencia y algunos servicios relacionados con la agricultura y
ganaderia, dada la naturaleza de su economia local. Por ultimo, la comarca de Matarrana
registra 25 actividades comerciales, lo que corresponde al 9,3% del total. Esta comarca se
caracteriza por su oferta vinculada al turismo, con tiendas de productos artesanales,
bodegas y restaurantes que resaltan los productos locales, como el aceite de oliva y vinos.
Las demas comarcas de la provincia tienen un numero menor de actividad en sus
municipios, siendo el Bajo Martin la que menos actividad comercial tiene en las localidades
de menos de 500 habitantes.

Grafico 2. Porcentaje de respuestas por comarca

Porcentaje de respuestas por COMARCA

SIERRA DE ALBAR...

16,0% GUDAR JAVALAMBRE

19,3%

MAESTRAZGO
5,6%

BAJO ARAGON
6,7%

COMARCA DE TER...
18.2%

COMARCA JILOCA
11,9%
BAJO MARTIN

2.6% -
MATARRANA

9.3%

ANDORRA SIERRA...

2,2%
CUENCAS MINERAS

8,2%

Estos datos evidencian una distribucién desigual de la actividad comercial entre las distintas
comarcas, con concentraciones significativas en areas mas desarrolladas y una oferta mas
limitada en otras. En este contexto, la comarca Gudar Javalambre emerge como un centro
comercial destacado, posiblemente gracias a una infraestructura mas avanzada y a su
capacidad para atraer y sostener negocios diversificados.

Es importante tener en cuenta que nuestra encuesta se centré en municipios con menos de
500 habitantes, donde la percepcién de menor dinamismo comercial podria estar influida
por la concentracién de servicios en las cabeceras de comarca o en municipios mayores de
500 habitantes. Asi, aunque las comarcas con menor actividad comercial puedan enfrentar
importantes desafios econdmicos en los préximos afios, esta realidad también puede estar
condicionada por su estructura poblacional y la distribucion de servicios.

10
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3.2 Perfil del Empresario

El perfil del empresariado en los municipios rurales proporciona una vision clave de la
dinamica econdomica y social de estas comunidades. Este capitulo analiza las
caracteristicas de género y edad de los empresarios, asi como su concentracion en distintas
actividades econdémicas. A través de estos datos, se busca comprender los desafios y
oportunidades que enfrenta el tejido empresarial en municipios de menos de 500 habitantes.
Los datos analizados reflejan un panorama diverso en cuanto a actividades econémicas,
con una notable participacion tanto de hombres como de mujeres, aunque existen
diferencias significativas en los sectores donde cada género estd mas representado.
Asimismo, se observa una edad promedio elevada, lo que pone de manifiesto la necesidad
de estrategias para garantizar la continuidad empresarial en el futuro.

3.2.1 Género y edad de los empresarios

En términos generales, las mujeres representan una proporcion ligeramente mayor entre los
empresarios rurales, con un 58% del total frente al 42% de hombres. Este equilibrio refleja
la creciente participacién femenina no solo en sectores tradicionalmente asociados a ellas,
como la alimentacion y los servicios basicos, sino también en areas donde histéricamente
han predominado los hombres, como la hosteleria y otros sectores.

Gréfico 3. Distribucién por género de los empresarios

Distribucién por Género de los Empresarios

Hombres

58.0%
Mujeres

En cuanto al género, los datos reflejan que las mujeres desempefian un papel destacado en
actividades comerciales tradicionales, particularmente en sectores como la alimentacion
basica, las farmacias y las panaderias. Aunque la participacién femenina se distribuye en
distintos rangos de edad, su presencia es especialmente significativa en el grupo de 45 a 54
afos, lo que indica que las mujeres estan asumiendo un rol clave en el sostenimiento de
estas actividades en etapas importantes de su carrera profesional. Sin embargo, una parte
considerable de estas empresarias se acerca a la jubilacién, lo que podria representar un
desafio para la continuidad de estas actividades si no se implementan estrategias de relevo
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generacional. Ademas, el analisis destaca que las mujeres no solo se concentran en
sectores tradicionales, sino que también estdn ganando terreno en actividades donde
histéricamente los hombres han tenido mayor presencia, como la hosteleria y la gestidén
empresarial en sectores técnicos. Este avance refleja una diversificacion en la participacion
femenina y su creciente consolidacion como pilar de la economia rural.

Por otro lado, los hombres tienen una representacion significativa en sectores técnicos y
especializados, como la construccion, los talleres mecanicos y el transporte, predominando
en los rangos de edad de 45 a 54 afos y 55 a 64 afios. Esto sugiere que estos sectores
podrian enfrentar una eventual falta de mano de obra cualificada a medida que los
empresarios actuales envejezcan y se retiren, especialmente si no se fomenta la entrada de
nuevas generaciones en estas areas. Aunque la presencia masculina en actividades como
panaderias y carnicerias es menor, su representacion en otros servicios basicos y técnicos
sigue siendo crucial para el sostenimiento de las comunidades rurales. Estas diferencias en
la distribucién de género reflejan tanto la segmentacion tradicional en la eleccion de
actividades econdémicas como la oportunidad de fomentar mayor diversidad en sectores aun
menos representados.

Grafico 4. Distribucion de actividades comerciales por género

Distribucion de Actividades Comerciales por Género
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El grupo mayoritario de empresarios/as se concentra en el rango de edades entre 55 y 64
afos, con 91 respuestas, seguido por los rangos de 45 a 54 afos, con 84 empresarios que
han respondido al cuestionario, lo que subraya el predominio de empresarios con mas
experiencia y anos de trayectoria. Estos grupos se encuentran en una etapa en la que
pueden estar consolidando sus negocios, preparandose para un posible relevo generacional
o explorando nuevas oportunidades para diversificar sus operaciones. Una estabilidad en
este rango de edad es fundamental para el mantenimiento de la actividad econémica en la
zona y puede actuar como puente hacia la siguiente generacion de nuevos empresarios
mas jovenes. Sin embargo, esta situacion plantea retos urgentes en términos de sucesion
generacional, ya que una parte importante de los negocios actuales podria estar en riesgo
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de desaparecer si no se implementan estrategias para facilitar la transmisién de empresas a
nuevas generaciones.

En la franja de edad comprendida entre los 35 y 44 afos, encontramos una representacion
significativa en el ambito empresarial con 54 respuestas. Este rango suele estar asociado
con un equilibrio entre experiencia profesional consolidada y una energia emprendedora
que impulsa a explorar nuevas oportunidades de negocio. Los empresarios en este grupo
se encuentran en una etapa crucial de su vida laboral, donde combinan aprendizajes
previos con una vision estratégica a medio y largo plazo.

Respecto a los rangos de edad mas jévenes (20-34 anos), la participacion empresarial es
muy limitada en comparacion con los rangos mayores, como demuestra el numero de
respuestas obtenidas por este grupo. Esto puede estar relacionado con varios factores,
como la migraciéon de los jovenes hacia areas mas urbanas en busca de oportunidades
laborales, el acceso a formacion especializada que los desvincula de las actividades
tradicionales o la falta de incentivos claros para emprender en zonas rurales. Este dato tan
bajo de jovenes emprendedores en zonas rurales podria dar lugar a una despoblacién mas
alta en estas zonas, por lo que es de gran relevancia trabajar en estos rangos de edad
facilitando y promoviendo el emprendimiento.

El andlisis sugiere que la economia de la provincia de Teruel enfrenta retos y oportunidades
significativas en términos de equidad de género y renovacion generacional. Aunque las
mujeres tienen una fuerte presencia en actividades tradicionales, su participacion en
sectores mas técnicos es limitada, lo que podria beneficiarse de programas que fomenten
su inclusién y liderazgo en una gama mas amplia de sectores. Por otro lado, la baja
representacion de jovenes en el tejido empresarial apunta a la necesidad de politicas y
programas que promuevan el emprendimiento y brinden apoyo a los nuevos empresarios,
asegurando asi un flujo constante de innovacién y continuidad en los negocios locales.

Gréfico 5. Distribuciéon de empresarios por rango de edad

Distribucion de Empresarios por Rango de Edad
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3.2.2 Antiguedad de las empresas

En lo que respecta a la antigiiedad de las empresas o el tiempo que llevan los actuales
empresarios en ellas, se encuentra una distribucién muy variada. Para que sea mas visual
hemos decidido crear distintas franjas de antigliedad: menos de un afo, de 1 a 5 afos, de 6
a 10, de 11 a 20, de 21 a 50, mas de 50 afios, toda la vida y no contesta.

Grafico 6. Numero de respuestas segun la antigiiedad
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En las franjas de menos de un afio hasta 10 afios destacan sectores como la hosteleria, la
alimentacion y productos basicos, y combinaciones de estos con otros sectores, como el
alojamiento. Estas actividades muestran una notable capacidad de atraer nuevos
empresarios, lo que refleja cierto dinamismo y su importancia para las comunidades rurales.
Sin embargo, es importante matizar que muchas de las respuestas correspondientes a
estas franjas de antigledad, en los sectores de hosteleria y alimentacién, podrian estar
vinculadas a la presencia de gestores de los Multiservicios Rurales. Estas iniciativas,
aunque esenciales para garantizar el acceso a servicios basicos en estas localidades,
suelen depender de personas que fluctian con frecuencia en la gestion, teniendo una
permanencia de entre 1-3 afios en la mayoria de los casos.

A medida que avanzamos hacia franjas de mayor antigiedad, como las de 11 a 50 afios,
observamos una consolidacion de sectores mas tradicionales de segunda generacion, entre
ellos las carnicerias, las farmacias, y la industria de la madera. Estas actividades estan
representadas de manera significativa en estos rangos, lo que indica su papel como pilares
econémicos en estas localidades, aunque con una presencia mas limitada en las franjas
mas jovenes. Por otro lado, llama la atencién que algunos sectores se concentran casi
exclusivamente en franjas de alta antigiedad, como mas de 50 afos o incluso "toda la
vida". Es el caso de actividades como la panaderia, el alojamiento combinado con otras
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actividades, o los productos de artesania, que parecen depender en gran medida de
empresarios que llevan décadas al frente de sus negocios. La ausencia de representacién
en las franjas mas jovenes en estos sectores pone en evidencia un claro riesgo de
desaparicion si no se produce un relevo generacional.

Esto se convierte en una preocupacion particular en sectores como la
carniceria-charcuteria, que, aunque tiene una fuerte presencia en la franja de antigliiedad de
21 a 50 afos, no cuenta con representacion en los rangos de menor antiguedad. De igual
forma, los productos de artesania, una actividad ftradicional y simbdlica de estas
comunidades, también carecen de nuevas generaciones que puedan mantener viva esta
herencia. La panaderia, otro sector histéricamente importante, parece compartir esta misma
problematica, al estar dominada por empresarios en franjas de alta antigliedad sin senales
claras de renovacion.

En este contexto, es evidente que aunque algunos sectores, como la hosteleria o la
alimentacion, muestran cierta capacidad para adaptarse y atraer nuevos emprendedores,
otros enfrentan un riesgo considerable de desaparicion debido a la falta de relevo
generacional. Para abordar este desafio, seria fundamental implementar programas
especificos que fomenten la continuidad de estas actividades tradicionales. Iniciativas que
promuevan la formacion de jovenes emprendedores, incentivos econdmicos para revitalizar
sectores estratégicos, y una mayor visibilidad de las oportunidades en estas areas rurales
podrian ayudar a garantizar la sostenibilidad empresarial y el desarrollo econémico de los
pequefios municipios de la provincia de Teruel. La preservacion de estos sectores no solo
es clave para la economia local, sino también para mantener el tejido cultural y social de
estas comunidades.

Grafico 7. Distribucion de antigliedad de las actividades econémicas

Distribucién de Respuestas por Antigliedad y Actividad Comercial (Colores Diferenciados)
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3.3 Empresa

Dentro de este punto a examinar, se pretende conocer en qué situacidon se encuentran las
empresas, sus locales y su planificacion, y especialmente saber cdmo actian en cuanto los
trabajadores necesarios para llevar a cabo su actividad (incluyendo a los propios auténomos
propietarios y autbnomos colaboradores).

3.3.1 Numero de trabajadores

Las empresas que forman parte del medio rural de la provincia de Teruel, en rasgos
generales, tienen un numero de trabajadores muy limitado, siendo en muchos casos solo el
propio auténomo el unico trabajador en su negocio. Algunas de las empresas encuestadas,
las cuales han sido creadas hace mas de 5-10 anos, cuentan con un promedio de 8
trabajadores, creciendo este niumero de empleados durante la época estival en pequefa
medida debido a la problematica que encuentran a la hora de buscar personal para
contratar de forma temporal, llegando en muchas ocasiones a tener que trabajar el mismo
numero de trabajadores durante todo el afio. Al hecho de no encontrar personal en la zona y
recurrir a otras, se suma la escasa oferta de vivienda en los pequefos municipios
complicando asi la contratacion de nuevos empleados.

Gréfico 8. Numero de trabajadores
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El analisis de las empresas encuestadas revela una estructura de empleados que destaca
por su uniformidad y una tendencia clara hacia la estabilidad en el tamafo de los equipos de
trabajo. La mayoria de las empresas tienen uno o dos trabajadores permanentes, los cuales
corresponden con el propio autbnomo y en muchos casos con el autbnomo colaborador, y
no contratan trabajadores temporales. Este dato sugiere que las empresas son pequefias y
probablemente operen en mercados locales o0 en sectores con poca rentabilidad. La falta de
empleados temporales puede indicar que estas empresas no enfrentan demandas
fluctuantes que requieren ajustes rapidos en su plantilla, o que prefieren mantener su

personal fijo por razones de estabilidad financiera o administrativa.
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Sin embargo, es importante preguntarse por qué las empresas no recurren a un personal
temporal, una estrategia comun en muchos negocios para adaptarse a picos de actividad.
Esto se debe a varios factores como restricciones presupuestarias para el alto costo de la
seguridad social o dificultad para encontrar personal cualificado en el municipio o zonas
cercanas que busquen trabajos de corta duracion. Ademas debe considerarse la falta de
vivienda que permita atraer personas de fuera a trabajar en negocios de las zonas rurales.

Gréfico 9. Tipo de jornada

Tipo de jornada
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Los locales de los negocios que se han encuestado muestran un porcentaje diferente entre
alquiler y en propiedad, 59,9% y 40,1% respectivamente. No obstante, cuando exploramos
si el numero de trabajadores puede estar relacionado con el estado del negocio, es decir, si
las empresas operan en locales alquilados o propios, no se observan diferencias
significativas. Tanto los negocios alquilados como los de propiedad mantienen el mismo
promedio de dos trabajadores permanentes y ningun empleado temporal. Esto indica que el
tipo de propiedad no parece influir en la capacidad de las empresas para contratar mas
personal. En otras palabras, tanto quienes alquilan como quienes poseen sus locales
muestran un enfoque conservador en términos de tamafo de plantilla

3.3.2 Viabilidad de la actividad

Este dato podria estar relacionado con las estrategias de planificacién a largo plazo, o mas
bien, con la ausencia de estas estrategias. Un analisis de los proyectos de viabilidad revela
que una gran parte de las empresas no ha llevado a cabo un estudio de viabilidad o, en
algunos casos, ni siquiera estan seguras de haberlo hecho. Esto podria ser un indicio de
que muchas de estas empresas operan de manera informal o reactiva, sin una planificacion
clara que les permita prever oportunidades o gestionar riesgos. En este conjunto de datos,
parece que las empresas que no realizan proyectos de viabilidad también tienden a
mantener estructuras pequefias y tradicionales, tanto en empleados como en modelos de
operacion.
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Grafico 9. Realizacion del proyecto de viabilidad
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3.3.3 Empleados temporales

Es interesante relacionar la ausencia de empleados temporales con factores externos que
podrian estar influyendo en esta decision. Una de las razones podria ser la falta de
planificacion estratégica por parte de las empresas, lo que limita su capacidad para
gestionar la estacionalidad o los picos de demanda. Sin un plan claro, estas empresas
podrian optar por evitar los riesgos asociados a la contratacion de empleados temporales.
Sin embargo, otro factor clave, especialmente en contextos rurales, es la dificultad para
encontrar empleados temporales disponibles. En la mayoria de zonas, la poblacion activa
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es limitada y los posibles trabajadores suelen estar vinculados a actividades agricolas o
sectores que también exigen mano de obra estacional, lo que incrementa la competencia
por este tipo de empleados.

Gréfico 11. Empleados temporales
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Ademas, incluso si las empresas logran identificar candidatos disponibles, otro desafio
significativo es la falta de opciones de vivienda para estos empleados en el medio rural. La
escasez de alojamientos adecuados puede dificultar la contratacién de personal temporal,
ya que estos trabajadores, en muchos casos, necesitan desplazarse desde otras
localidades para cubrir las demandas de la empresa. Esta combinacién de factores crea una
barrera adicional para la contratacion temporal en areas rurales, obligando a las empresas a
depender exclusivamente de sus empleados permanentes, aun cuando podrian beneficiarse
de aumentar su plantilla en determinados momentos del afo.

3.3.4 Tipologia de clientes y producto/servicio ofrecido

Otro de los aspectos que también resulta relevante es qué tipo de clientes tiene cada
establecimiento, si son clientes del propio municipio o también tienen un porcentaje amplio
de turistas, lo que los puede hacer mas viables. Este apartado se centra en dos aspectos
clave: la procedencia de los clientes y la evolucion de la oferta de productos o servicios.
Estos elementos permitiran comprender como estas organizaciones adaptan su modelo de
negocio a las demandas del mercado, destacando su capacidad de resiliencia frente a
factores externos como la dependencia del turismo o las necesidades locales.

Los datos obtenidos sobre la naturaleza de las empresas encuestadas son relevantes. Por
un lado, la diversidad de clientes habituales sugiere que estas empresas son fundamentales
tanto para las comunidades locales como para los turistas, lo que refuerza su papel en la
economia rural.
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Gréfico 12. Distribucién clientes habituales
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Por otro lado, el hecho de que mas de la mitad de las empresas hayan adaptado su oferta
refleja un esfuerzo consciente por evolucionar y responder a las necesidades cambiantes de
sus clientes. Este nivel de adaptabilidad podria estar relacionado con la presion de atender
tanto a clientes locales como a turistas, quienes suelen tener necesidades diferentes. Las
empresas que se han mantenido sin cambios en su oferta pueden depender de una
clientela mas especifica y consistente, como los habitantes locales, y no enfrentan la misma
presién para innovar. Sin embargo, esto podria limitar su capacidad de crecimiento o su
resiliencia frente a cambios en el entorno econémico o demografico.

Gréfico 13. Producto o servicio ofrecido
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En conjunto, estos datos resaltan la importancia de comprender no solo a quién sirven estas
empresas, sino también como adaptan sus modelos de negocio para garantizar su
sostenibilidad en un entorno competitivo y diverso. Las empresas que han ajustado sus
ofertas probablemente estan mejor preparadas para afrontar desafios futuros, como
cambios en las tendencias turisticas o en las demandas locales.

3.4 Relevo

El relevo generacional en las empresas rurales de Teruel representa un desafio crucial para
garantizar la sostenibilidad del tejido empresarial y, por ende, de la vida en sus municipios
de menos de 500 habitantes. Segun los datos obtenidos, méas del 64% de los negocios no
cuentan con relevo generacional identificado, lo que pone en riesgo su continuidad a corto y
medio plazo. Sin embargo, casi el 25% (66 empresas) ya tienen un relevo definido el cual
en algunas ocasiones ya forma parte de la empresa como trabajador. El porcentaje restante
son empresas que no saben si su descendencia continuara con el negocio (7,1%) y jévenes
que actualmente todavia no se plantean su jubilacién, con un 3,3% del total.

Los negocios que todavia no saben si tendran relevo, generalmente se debe a la poca
viabilidad de los mismos, siendo los propietarios actuales los que incitan a su posible relevo
a buscar una oportunidad mejor. La transicién generacional no solo es necesaria para
mantener los servicios esenciales en estas localidades, sino también para revitalizar y
diversificar las economias locales.

Gréfico 14. Disponibilida de relevo generacional
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La alta proporcion de negocios sin relevo definido implica un riesgo sistémico para los
pequefos municipios, especialmente en sectores clave como el comercio de productos
basicos, la alimentacion, y los servicios técnicos. Estas actividades econdmicas son el eje
central de la vida cotidiana en las localidades rurales, ya que garantizan el acceso a bienes
esenciales y a servicios especializados. La desaparicién de estas empresas puede acelerar
el proceso de despoblacién, dejando a los habitantes sin opciones cercanas para satisfacer
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sus necesidades. Se debe tener en cuenta que una parte importante de los
establecimientos comerciales son Multiservicios Rurales, los cuales para su funcionamiento
es el propio ayuntamiento quien licita la gestibn del negocio, por lo cual el relevo
generacional no depende del empresario que gestiona el negocio. Por ello en estos
establecimientos el relevo es considerablemente diferente y su respuesta ante el relevo es
negativa.

El analisis de la edad de los empresarios muestra que el grupo predominante se encuentra
entre los 50 y los 59 anos, seguido por el rango de 60 a 69 anos. Esto implica que, en los
préximos 10 a 15 afios, una gran cantidad de negocios necesitaran una transicion
generacional para asegurar su supervivencia. Sin planes de sucesion claros, estas
empresas estan en riesgo de cerrar, dejando a las comunidades sin servicios y afectando
gravemente su economia local.

3.4.1 Busqueda de relevo

A pesar de este panorama, en el que los datos revelan que el 65% de los empresarios no
disponen de relevo, casi un 54% de éstos respondieron que "Tal vez" estarian interesados
en buscar relevo y un 15,8% indicaron que si que estaban interesados en buscar una
persona que continuase con su negocio. Este dato positivo representa una oportunidad para
trabajar en estrategias concretas que faciliten la transicion generacional. Aun asi, la
respuesta negativa a un posible relevo es destacable. Mas de un 30% de negocios que no
disponen de relevo, no estan interesados en buscar uno. Esto puede deberse a diversos
factores, entre ellos que algunas de esas respuestas son de gestores de un Multiservicio
Rural y como hemos comentado anteriormente, el relevo en estos locales no depende solo
del gestor actual, sino de una licitacion que hace el Ayuntamiento del municipio. También es
debido a la falta de interés por continuar con las actividades debido a la baja viabilidad en
muchos de ellos, la cual se agravaria si el local donde se ejerce la actividad es en alquiler.

Gréfico 15. Interés en buscar relevo en caso de no tener.
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Un aspecto critico es la baja participacién de empresarios jovenes (menores de 35 afios), lo
que refleja una falta de interés o de oportunidades para que las nuevas generaciones se
involucren en el emprendimiento rural. Factores como el éxodo rural, los cambios en la
mentalidad de las nuevas generaciones, las limitaciones econdmicas para iniciar un
negocio, y la percepcién de falta de viabilidad econdmica en estas areas contribuyen a esta
brecha generacional.

Ademas, la composicion demogréafica de los empresarios muestra una segmentacion por
género: el 58% de los empresarios son mujeres, predominando en sectores como
alimentacion basica, panaderias y farmacias, mientras que los hombres (42%) lideran
actividades mas técnicas como la construccién y los talleres mecanicos. Este patron sugiere
la necesidad de promover la diversificacion de roles de género en las actividades
econémicas, fomentando que hombres y mujeres participen en una mayor variedad de
sectores.

El entorno rural presenta barreras adicionales para el relevo generacional. La falta de
infraestructura basica, como vivienda accesible o locales disponibles, dificulta la atraccion
de nuevos empleados o sucesores externos. Ademas, muchas empresas rurales operan
con estructuras muy pequefias (en promedio 2 empleados permanentes), lo que refleja una
limitada capacidad para crecer.

Entre los empresarios mayores de 55 afios, las actividades econdémicas mas representadas
incluyen sectores esenciales como las panaderias, donde se identificaron 31 empresarios,
seguidos por la hosteleria y la fontaneria. En total, en los proximos 10 afos, 162
empresarios en este rango de edad estan involucrados en actividades econdmicas clave,
que enfrentan un alto riesgo de cierre debido a la proximidad a la jubilacion y la falta de
relevo generacional.

Los sectores mas afectados son los sectores con una larga trayectoria, como panaderias,
hosteleria y alimentacion que aunque muestran estabilidad, también enfrentan desafios
generacionales. Estas actividades, fundamentales para el comercio local, requieren
estrategias especificas para garantizar su continuidad.

Por otro lado, los sectores técnicos como carpinteria, fontaneria, talleres mecanicos,
carpinteria y construccion son particularmente vulnerables debido al envejecimiento de sus
profesionales y la falta de nuevos trabajadores cualificados. En la mayoria de municipios
estas actividades son inexistentes y en los que todavia sobreviven, estos servicios son
esenciales y su desaparicion obligaria a los habitantes a buscar alternativas en localidades
mas grandes, aumentando su dependencia de las areas urbanas.

3.4.2 Negocios en riesgo de cierre

Los graficos que se examinan a continuacion acerca de los negocios con un cierre proximo
en los préoximos afios, plasman los datos de la distribucion de estas actividades entre
aquellas que operan bajo una unica linea de negocio, denominadas “Una actividad”, y las
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que combinan diversas areas de comercio, clasificadas como “Mas actividades” las cuales
generalmente ofrecen el servicio de venta de alimentacion basica + panaderia o producto
fresco.

Poniendo el ojo en el futuro y analizandolo detenidamente, en el siguiente grafico pueden
verse los negocios en riesgo de cierre en los proximos 5 afos, debido a la jubilacion de
empresarios mayores de 60 afos, revela importantes tendencias y posibles implicaciones
para la continuidad de estas actividades comerciales. Un total de 65 actividades
comerciales, 10 de ellas ofreciendo varios servicios en el mismo local, podrian cerrar
durante los préoximos afios. Las actividades mas perjudicadas seran la hosteleria,
continuada por farmacias, y carnicerias, siendo estas ultimas actividades que ofrecen sus
servicios en municipios cercanos. En lo que respecta a empresas que se complementan con
mas actividades, el sector mas perjudicado es el comercio de productos basicos que
ofrecen otra actividad como la panaderia, carniceria o fruteria.

Grafico 16. Negocios en riesgo de cerrar durante los proximos 5 afios.

Negocios en Riesgo de Cierre (Proximos 5 Afos)

- Tipo de Actividad
3 Mas actividades
[ Una actividad

Cantidad de Negocios

@ > 0 ° 2 @ \ o o 2 ) 2 ) >
SO SRS SR Q& PSS A CU & & & & &
N 2 (@ NS &S & @ 2 2 O S o & - (\ NS
@ & Y KL ’Oé o‘“ 'z>° 0\\0 f;@ ¢ & &R
F o F T F T T S & T S
A SR CPY S @ R S & ¢ RSN ¥ X
h 0
ob" x L & N ,&@*'\ & &
< ) © & & Q
& & S & &
3 S N S - G
RS & &S S
OEIRG & &
& © S &
NGRS & &
& o &
& <Q &
» S 2
N 2

Actividad Comercial

El siguiente grafico refleja la proyeccién de actividades comerciales cuyos propietarios
tienen entre 55 y 59 anos, un grupo que se enfrenta a la jubilaciéon en un plazo de 5 a 10
anos. El sector hostelero es el mas perjudicado en los proximos 5 a 10 afios, enfrentado a
grandes desafios ya no solo por el servicio que ofrecen, sino también por el papel
fundamental como punto de encuentro social que supone en las localidades. Esto puede
deberse a la edad de jubilacion del propietario, pero también a la dificultad de encontrar
nuevos propietarios para un negocio tan exigente en cuanto a horarios y dedicacién, cuya
viabilidad generalmente no es la esperada.
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Otros sectores que también se van a ver afectados en este rango de edad, son las
farmacias, carnicerias y alimentacion de productos basicos. Este dato no sorprende ya que
en la mayoria de municipios solo existe este tipo de actividad, aunque en algunas ocasiones
de forma combinada, ofreciendo varias actividades en un mismo local, lo que provocaria
que se dejase de dar esos servicios al mismo tiempo, provocando un desierto comercial
mayor.

El cierre de tantos negocios hosteleros en los proximos 5 a 10 afnos podria tener
consecuencias graves en términos econdmicos, sociales y culturales. Dada su posicion
como el sector mas afectado, es crucial priorizar medidas de apoyo para garantizar su
sostenibilidad. Si bien otros sectores, como las panaderias o las carnicerias, también
enfrentan riesgos significativos, el impacto de la hosteleria es mas amplio y multifacético, lo
que la convierte en una prioridad estratégica.

Grafico 17. Negocios en riesgo de cierre los proximos 5-10 afios

Negocios en Riesgo de Cierre (Entre 5y 10 Afios)
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Actividad Comercial

3.4.3 Estado del local

Por ultimo es importante tener en cuenta que el estado del local donde operan los negocios
es un factor clave que afecta significativamente la viabilidad del relevo generacional en las
zonas rurales de la provincia de Teruel. Segun los datos obtenidos, casi un 60% de los
negocios operan en locales de alquiler, mientras que el 40% es propiedad privada. Sin
embargo, la propiedad del local a menudo esta vinculada al hecho de que es parte de la
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vivienda del empresario, lo que introduce una complejidad adicional al momento de
traspasar o vender el negocio, ya que generalmente lo excluyen.

Gréfico 18. Estado del local

Estado del Local

En propiedad

59.9%

En alquiler

En los casos donde el local es parte de la vivienda del empresario, el relevo generacional
enfrenta desafios como la dificultad para transferir el local. Aunque el contenido y las
operaciones del negocio pueden ser transferidos, el local en si no suele estar disponible
para el nuevo empresario, ya que forma parte del hogar del propietario actual. Por lo que el
sucesor debera encontrar un nuevo espacio para operar, lo que puede implicar costos
adicionales significativos, dificultando la viabilidad del relevo. Ademas, en muchas
localidades pequefias, la disponibilidad de locales comerciales es limitada, lo que restringe
las opciones para el sucesor.

Por otro lado, los negocios que operan en locales de alquiler presentan una mayor
flexibilidad para el traspaso, siendo que el nuevo empresario puede continuar operando en
el mismo local bajo un acuerdo de alquiler. Sin embargo, la continuidad del negocio puede
depender de las condiciones impuestas por el propietario del inmueble, como el costo del
alquiler o la duracion del contrato. En algunos casos, la falta de contratos formales puede
poner en riesgo la estabilidad del negocio. Adicionalmente se debe considerar que una
cantidad significativa de estos locales alquilados tienen como arrendador al propio
ayuntamiento.

En definitiva, los sectores mas afectados por el riesgo de cierre son aquellos que satisfacen
necesidades basicas, como la hosteleria, panaderias y carnicerias, o comercios de
productos basicos especialmente en comunidades rurales. El estado del local, ya sea en
propiedad o en alquiler, juega un papel crucial en la continuidad de estas actividades,
impactando directamente la posibilidad de un relevo generacional exitoso. Los locales en
propiedad ofrecen mayor estabilidad, pero su traspaso puede ser complejo, mientras que
los locales en alquiler enfrentan la incertidumbre de la renovacion de contratos. Sin
intervenciones especificas, como incentivos fiscales para facilitar el relevo, garantias en los
contratos de arrendamiento y apoyo financiero, la pérdida de estos negocios podria tener
efectos negativos profundos en la economia local, el tejido social y la identidad cultural de
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las comunidades afectadas. Priorizar estrategias que promuevan la transiciéon generacional
es esencial para garantizar la sostenibilidad de estos sectores.

3.4 Otros datos

El capitulo "Otros Datos" relne una vision integral de diversos aspectos clave que
complementan el andlisis de la actividad comercial en la provincia. En este apartado, se
examinan elementos fundamentales como los niveles de formacién de los empresarios, las
estrategias de marketing empleadas, los horarios de apertura de los establecimientos y las
reflexiones adicionales de los propietarios sobre su entorno y desafios especificos. Estos
datos ofrecen un marco mas amplio para comprender las dinamicas y particularidades del
comercio local, permitiendo identificar fortalezas y areas de mejora.

3.4.1 Nivel educativo

En sectores tradicionales como la alimentacién y productos basicos, panaderia, y
carniceria-charcuteria, se observa una fuerte representacion de personas con estudios
basicos como EGB, Primaria, o niveles equivalentes. Ademas, muchos empresarios en
estos sectores han estado operando durante largas franjas de antigiedad, frecuentemente
superiores a 30 anos. Esto sugiere una tendencia hacia la continuidad familiar o
empresarial, donde los conocimientos del sector se han transmitido de manera practica en
lugar de académica.

En contraste, los sectores que requieren un nivel técnico o especializado, como la farmacia,
muestran una predominancia de personas con titulaciones superiores como licenciaturas,
doctorados o grados especificos. Esto se debe a la naturaleza regulada de estas
actividades, que exige una formacion especifica para cumplir con las normativas legales y
profesionales. Estos sectores también reflejan antigiedades mas largas, lo que podria
deberse a la estabilidad que ofrecen las profesiones sanitarias en estas areas rurales.

Sectores como las artesanias y productos locales, aunque suelen estar vinculados a niveles
basicos de formacion, muestran antigledades altas y una escasa representacion en franjas
de menor antigiedad. Esto sugiere que estan en riesgo debido a la falta de relevo
generacional, especialmente porque las generaciones mas jévenes parecen orientarse
hacia otros sectores mas dinamicos o mejor remunerados.

La hosteleria y combinaciones como hosteleria y alimentacion o hosteleria y alojamiento
muestran una mezcla interesante de perfiles educativos y franjas de antigliedad. Si bien
muchos gestores tienen estudios basicos, también hay una creciente representacion de
jévenes empresarios con niveles de formacion media (FP) o superior (grados universitarios).
Esto sugiere un mayor dinamismo en estos sectores, probablemente impulsado por la
necesidad de adaptarse a nuevos modelos de negocio y por la presencia de los
Multiservicios Rurales.
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3.4.2 Marketing

En este sentido, el grafico sobre los canales de marketing utilizados muestra una diversidad
en el enfoque de los negocios hacia la promocion de sus productos y servicios. La gran
mayoria de los encuestados optan por redes sociales como Instagram y Facebook, que
aparecen combinadas en muchas respuestas. Estas plataformas son utilizadas tanto de
manera individual como en conjunto con otras herramientas, lo que evidencia su versatilidad
y popularidad en estrategias de marketing. Ademas, en menor medida, aparecen otras
redes como TikTok y Twitter, generalmente complementando a las principales. Estas redes
sociales destacan por ser accesibles, econdmicas y efectivas en la difusion de contenido
visual, caracteristicas esenciales para atraer tanto a clientes locales como a turistas.

Algunas respuestas indican el uso de combinaciones mas sofisticadas, integrando
Instagram y Facebook con paginas web, WhatsApp y herramientas de venta online. Esto
refleja un interés por diversificar los puntos de contacto con sus clientes, aprovechando las
ventajas de cada canal. También se observa el uso de plataformas como Google My
Business (GMB), que parece representar un esfuerzo hacia una presencia digital mas
estructurada y profesional, especialmente Util para negocios que buscan consolidar su
visibilidad mas alla del entorno local.

Sin embargo, no todos los sectores adoptan estas estrategias con la misma intensidad.
Mientras que los alojamientos turisticos y actividades como la hosteleria emplean una
combinacién de canales digitales, incluyendo Booking, TikTok o incluso LinkedIn, otros
negocios como farmacias, panaderias y carnicerias mantienen un enfoque mas limitado,
apoyandose en redes sociales basicas o incluso recurriendo al boca a boca como su
principal herramienta de promocion. Esta brecha sugiere que, aunque el potencial de los
canales digitales es significativo, muchos negocios aun no logran integrar estrategias
avanzadas debido a limitaciones de recursos, conocimiento o tiempo.

Un aspecto preocupante es el alto porcentaje de negocios que no especifican ningun canal
de marketing. Por otro lado, algunos negocios estan demostrando una notable creatividad al
integrar flexibilidad en su enfoque de marketing. Por ejemplo, el uso de WhatsApp para la
comunicacion directa con clientes locales refuerza una conexién mas personalizada,
mientras que la venta online empieza a ganar terreno como complemento para ampliar
mercados. Sin embargo, estas iniciativas no son la norma, y muchos negocios parecen
depender de la proximidad geografica de sus clientes mas que de herramientas digitales
que podrian expandir su alcance.

3.4.3 Horarios de las actividades comerciales

El andlisis de los horarios de las actividades comerciales en las localidades rurales de la
provincia de Teruel muestra la existencia de horarios establecidos de lunes a viernes en
sectores clave como la farmacia, alimentacién y productos basicos y panaderias, donde
predomina la atencién por las mafanas y las tardes. En varios casos, las farmacias solo
operan en horario de mafianas, lo que limita el acceso a medicamentos fuera de estos
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periodos. Esto puede representar un desafio para la poblacién mayor, especialmente en
casos de emergencias fuera del horario habitual.

Por lo que concierne a la alimentacion y productos basicos, se observa que algunas cierran
ciertos dias de la semana, como los martes y jueves. Esto, aunque adaptado a la demanda
local, puede generar inconvenientes para quienes no tienen acceso diario a transporte hacia
localidades con horarios mas amplios. Mientras que las panaderias, aunque algunas
extienden su horario a los sabados, predominan los negocios que operan solo en mafianas.
Dado que estos establecimientos suelen ser puntos de reunion para la comunidad, horarios
limitados podrian restringir su impacto social.

En contraposicion a las restricciones horarias, algunos negocios han implementado horarios
flexibles, lo que se convierte en un valioso servicio social. Este enfoque no solo responde a
las necesidades de consumo, sino que también fomenta la interaccion social, especialmente
para las personas mayores, quienes dependen de estos espacios no solo para realizar
compras, sino también para socializar y mantenerse activos dentro de la comunidad.

Por ejemplo en la hosteleria y alimentacion, muchos bares y tiendas de alimentos ajustan
sus horarios segun las necesidades locales, funcionando como centros de encuentro para
los habitantes del pueblo, lo que ayuda a combatir el aislamiento social. Asimismo, algunas
panaderias y carnicerias abren durante los fines de semana o festivos, lo que refleja un
esfuerzo por apoyar a la poblacién local y garantizar el acceso a productos basicos en
momentos clave.

Los horarios comerciales no solo tienen un impacto econdémico, sino también un efecto
directo en la retencion de la poblacion, particularmente entre las personas mayores. Al
garantizar que las necesidades basicas puedan satisfacerse localmente, estos negocios
contribuyen a reducir la dependencia de localidades mas grandes, lo que evita
desplazamientos frecuentes y fortalece la permanencia de los residentes en los pueblos.
Ademas, los negocios con horarios pensados para la poblacion no solo prestan servicios,
sino que se convierten en pilares de la interaccion social, esenciales para mantener viva la
dinamica comunitaria.

3.4.4 Percepciones y opiniones de los encuestados

En esta seccion, vamos también a exponer las percepciones y opiniones de los
encuestados sobre diversos aspectos del entorno comercial, infraestructura y accesibilidad
en las zonas rurales de la provincia de Teruel. Aunque las respuestas muestran un bajo
nivel de participacion en ciertos apartados, lo que puede dificultar un analisis exhaustivo, los
datos obtenidos permiten identificar areas clave de mejora y retos especificos que afectan al
desarrollo econémico local. Este analisis también aborda las limitaciones actuales del
entorno y las posibles intervenciones que podrian transformar estas localidades en espacios
mas dinamicos y sostenibles.

La percepcion del entorno comercial refleja una realidad compleja en las zonas rurales de
Teruel. La mayoria de los encuestados no proporcioné respuesta sobre este aspecto, lo que
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sugiere una falta de interés o, quizas, una desconexién con las oportunidades de mejora del
comercio local. Entre quienes si opinaron, se destaca que alrededor del 10% considera que
el entorno "puede mejorar", lo que representa la mayoria de respuestas. Este dato indica
que, si bien no hay un rechazo categdrico al estado actual, existe una clara percepcion de
qgue el entorno comercial no estda cumpliendo completamente con las expectativas de los
empresarios ni con las necesidades de los clientes. Esta situacién sugiere que seria
importante profundizar en el andlisis de las necesidades de modernizacién del entorno
comercial, con el objetivo de identificar areas clave que requieran inversion y mejora

La accesibilidad, las infraestructuras y el estacionamiento son otros aspectos relevantes
evaluados en el estudio. De manera similar al entorno comercial, de nuevo la mayoria de los
encuestados no respondidé sobre estos temas, lo que podria interpretarse como una sefal
de que no estan generando problemas importantes para el funcionamiento basico de los
negocios. Sin embargo, el bajo porcentaje que indica mejoras sugiere que, aunque no sean
unos problemas evidentes, podrian ser factores limitantes, especialmente para atraer a
nuevos clientes, turistas o incluso para facilitar el acceso a empleados en ciertas areas.

Sobre la sefalizacion, la gran mayoria de los encuestados no comenté sobre este tema, lo
que sugiere que no es una preocupacion inmediata para la mayoria. Desde el punto de vista
de la Camara de Comercio de Teruel, aunque este aspecto no parece ser prioritario en las
localidades rurales, su impacto puede ser mas relevante en aquellos municipios con mayor
actividad turistica o econdmica. Una sefalizacién adecuada no solo facilita la localizacion de
los negocios, sino que también puede ser un recurso para promover la identidad comercial
de la localidad y atraer a nuevos consumidores.

3.4.5 Sugerencias y retos planteados

Por ultimo, las sugerencias y retos planteados por los empresarios rurales de Teruel reflejan
la complejidad de mantener y desarrollar negocios en municipios con menos de 500
habitantes. Entre los principales retos identificados destaca la despoblacién, la falta de
relevo generacional, la ausencia de servicios basicos y la escasa conectividad son
problemas recurrentes que dificultan tanto el funcionamiento como el crecimiento de estos
emprendimientos.

Uno de los retos mas significativos es la dificultad de encontrar profesionales cualificados y
garantizar la continuidad de los negocios familiares. Algunos empresarios mencionaron que
estarian dispuestos a traspasar sus negocios, pero solo a personas con arraigo en el
municipio, lo que complica aun mas el proceso de relevo. En el caso de negocios como
farmacias, la situacion es especialmente critica, ya que los ingresos dependen
exclusivamente del numero de habitantes. Ademas, durante las entrevistas algunos
empresarios destacaron la importancia del relevo no solo para el municipio de referencia,
sino para el entorno carente de la misma actividad comercial al que se ofrece un servicio
ambulante.

En cuanto a las sugerencias de mejora, muchos empresarios destacaron la necesidad de
politicas publicas mas adaptadas a las realidades rurales. Entre las propuestas mas
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mencionadas estan las ayudas para la instalacion de placas solares, con el objetivo de
reducir los costos energéticos, y la disponibilidad de viviendas en alquiler para atraer a
trabajadores temporales y nuevos pobladores. Otra aportacién es la demanda de un
enfoque mas inclusivo en las ayudas para localidades pequenas, ya que algunas
normativas actuales excluyen a ciertos sectores, como las farmacias rurales, de acceder a
subvenciones especificas, por ejemplo la reduccion de la cuota de autbnomos. Ademas, se
menciond la importancia de crear lineas de subvencién especificas para negocios
ambulantes que ofrecen servicios basicos, como la adaptacién de caravanas para mejorar
la movilidad de estos servicios.

La burocracia también surge como una barrera recurrente, descrita por los empresarios
como lenta y excesiva, especialmente para municipios pequenos. Este aspecto no solo
afecta la apertura de nuevos negocios, sino también al relevo generacional de los
existentes. Se sugirié6 simplificar estos procesos y brindar mayor asesoramiento continuo
para el emprendimiento.

Finalmente, muchos empresarios subrayan la necesidad de recibir un apoyo mas visible y
directo por parte de las administraciones locales y regionales. Entre las sugerencias
destacadas, se menciona la mejora en la comunicacion de las ayudas disponibles y
aumentar la visibilidad de los negocios rurales. Asimismo, algunos empresarios sienten que
el esfuerzo de los negocios rurales no se valora suficientemente, destacando una
desconexién entre la realidad de su dia a dia y el reconocimiento publico. Uno de los
encuestados subrayo que, tras décadas de trabajo en un pueblo pequefio, "nadie agradece
el trabajo de un empresario en un pueblo de 30 habitantes que lleva mas de 50 afios
trabajando. Solo pegas." También se planted la posibilidad de realizar encuestas en la
poblacion para entender mejor las necesidades y demandas de los residentes.

31



V4 - .l..
aniara _l?ﬂ. Diputacion

Teruel 1899-2024 de Teru el

4. CONCLUSIONES

El analisis realizado en los municipios de menos de 500 habitantes en la provincia de Teruel
de la actividad econdmica evidencia una realidad compleja marcada por desafios
demograficos y econdmicos significativos. La despoblacion y el envejecimiento de la
poblacion, caracteristicas predominantes en estas areas, plantean serios riesgos para la
sostenibilidad del tejido empresarial rural. En particular, la falta de relevo generacional
amenaza la continuidad de pequefos negocios familiares, fundamentales para el acceso a
bienes y servicios basicos en estos territorios.

En términos generales, la estructura econdmica de la provincia de Teruel esta marcada por
una gran disparidad territorial, con algunas comarcas como Gudar-Javalambre y Sierra de
Albarracin concentrando mayor actividad econdémica gracias a su dinamismo turistico y
comercial. También se puede explicar la diferencia entre comarcas por cuestiones como
infraestructuras de comunicacién y mayor cercania a grandes nucleos de poblacion. No
obstante, se debe tener en cuenta que los resultados también se ven influidos debido a la
concentracion de actividades en municipios mayores de 500 habitantes,como puede ser el
caso del Matarrana y Bajo Aragén, y/o por corresponder con territorios con menor cantidad
de municipios como puede ser el caso de Andorra-Sierra de Arcos o el Bajo Martin.

La actividad comercial en estas localidades se concentra principalmente en sectores
tradicionales, como la alimentacién basica, la hosteleria, las farmacias y las panaderias,
donde se observa un predominio de mujeres empresarias, sobre todo en edades cercanas a
la jubilacion. Sin embargo, sectores técnicos esenciales, como la carpinteria, la fontaneria y
los talleres mecanicos, estan en peligro de desaparecer debido al envejecimiento de sus
profesionales y la ausencia de nuevos trabajadores calificados, generalmente gestionados
por hombres. Esta situacién es especialmente preocupante, dado que mas del 58,27% de
los municipios cuentan con una sola actividad comercial activa, lo que refuerza la
dependencia de estas localidades hacia los pocos negocios existentes.

En cuanto a la estructura empresarial, destaca que la mayoria de los negocios son
gestionados Unicamente por el propietario o cuentan con un equipo muy reducido, lo que
refleja una capacidad limitada de crecimiento. La contratacién de personal temporal es
practicamente inexistente, en gran medida por la dificultad de encontrar trabajadores
disponibles y por la falta de vivienda adecuada para ellos. Ademas, muchos de estos
negocios operan sin estudios de viabilidad, lo que revela una gestion empresarial informal
que dificulta la planificacién estratégica y la adaptacion a cambios en el mercado.

Otro aspecto critico es la falta de planes de relevo generacional en mas del 64% de los
negocios, un dato alarmante que pone en riesgo su continuidad en los préoximos afos. Si
bien algunos empresarios muestran interés en buscar un sucesor, la transicion no siempre
es viable debido al estado del local, que en la mayor parte de estos casos el negocio esta
ubicado en la vivienda principal y no desean alquilarlos al posible relevo. A esto, se suma la
baja representacion de empresarios jovenes menores de 35 afos lo que plantea serias
dudas sobre el futuro de los negocios rurales, un problema agravado por la falta de medidas
especificas que atraigan nuevas generaciones a estos municipios.
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En lo que a viabilidad se refiere, son muchos los establecimientos que no son viables a
computo mensual, debiendo distribuir los beneficios de los meses de mas actividad para
enfrentar todo el ano. Es de gran relevancia la influencia que podria tener en este aspecto
que se considerasen economia social los negocios de los municipios de menor nimero de
habitantes debido al papel social y de bienestar que desempefan, entre otros los bares o
tiendas de alimentacién, impulsando asi la viabilidad y la sostenibilidad de los mismos. La
economia social no solo fortalece la economia local, sino que también mejora la cohesién y
resiliencia de la zona, creando un entorno propicio para la viabilidad y desarrollo econémico
y social a largo plazo. Las facturas eléctricas también suponen un alto gasto anual y la
creacion de comunidades energéticas representan una oportunidad estratégica para
mejorar la viabilidad de los pequenos negocios y fomentar el asentamiento de los mismos.
Al fomentar la colaboracién, reducir costos energéticos, promover la sostenibilidad y
aumentar la resiliencia, estas comunidades no solo benefician a los negocios
individualmente, sino que también fortalecen el tejido econdmico y social del municipio en
su conjunto.

El analisis también revela que mas de un tercio de las empresas rurales han adoptado
herramientas digitales como redes sociales (Instagram, Facebook y webs) para promover
sus productos y servicios, aunque todavia muchas dependen de métodos tradicionales
como el boca a boca, 60%. Esta falta de digitalizacién avanzada limita su capacidad de
expansion, de diversificacion econdmica y de promocionarse en zonas cercanas.

En conclusion, el tejido empresarial de los pequefios municipios de Teruel enfrenta retos
urgentes que requieren una accién coordinada. Es crucial fomentar el relevo generacional
mediante politicas de apoyo, capacitaciéon y financiamiento para jovenes emprendedores.
Ademas, es necesario mejorar la infraestructura basica, como la disponibilidad de vivienda y
la conectividad digital, y fortalecer las estrategias de marketing y digitalizacion empresarial
para que estos negocios puedan expandir su alcance y garantizar su sostenibilidad a largo
plazo. Solo con un enfoque integral que aborde las necesidades especificas de estas
comunidades sera posible revitalizar la economia local y asegurar la continuidad de sus
servicios esenciales.
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5.FUTURAS LINEAS DE TRABAJO

Para abordar los desafios econdmicos y demograficos que afectan a los municipios con
menos de 500 habitantes en la provincia de Teruel, resulta imperativo disefiar e implementar
politicas de apoyo local que se adapten cuidadosamente a las caracteristicas y necesidades
especificas de cada territorio. Estas politicas deben ir mas alld de mantener los negocios
existentes, generando un entorno atractivo para nuevos emprendedores y proyectos
innovadores. A la par, se debe trabajar en la mejora de la calidad de vida de los residentes,
creando condiciones que faciliten su arraigo y fomenten la llegada de nuevos pobladores.
La continuidad del tejido empresarial local como un elemento clave para la sostenibilidad
econdémica y social de estos municipios debe ser una prioridad.

Ademas, es fundamental que cualquier accién desarrollada por las administraciones
publicas esté alineada y coordinada con las entidades y asociaciones del territorio que ya
trabajan activamente en estas lineas. Estas organizaciones, gracias a su conocimiento
cercano de la realidad local, pueden aportar un valioso enfoque practico y garantizar que las
medidas sean efectivas, eficientes y bien recibidas por la comunidad. Este trabajo
colaborativo no solo fortalece el impacto de las iniciativas, sino que también ayuda a
construir confianza y a maximizar los recursos disponibles. La experiencia de las entidades
del territorio es un pilar fundamental para abordar con éxito los retos planteados, y su
involucramiento en cada etapa del proceso, desde el diseio hasta la ejecucion y evaluacion,
es esencial para garantizar el éxito de las medidas propuestas.

Para afrontar los desafios actuales, se proponen las siguientes lineas de actuacion,
disefiadas como un marco general de trabajo que permite adaptar las iniciativas a las
necesidades especificas de cada territorio. Estas propuestas marcan el rumbo, pero
requieren un desarrollo mas detallado en fases posteriores.

I.  Rehabilitacion y Acceso a Vivienda. La vivienda es un factor determinante para
fijar poblacion. Se plantean medidas orientadas a:

[J Bancos de vivienda vacia: Creacion de registros que identifiquen viviendas vacias y
faciliten su inclusién en programas de alquiler o venta.

[J Rehabilitacién de viviendas antiguas: Ayudas directas para la recuperacion de
inmuebles en desuso, priorizando su acceso a jovenes o familias recién llegadas.

[J Resolucién de herencias compartidas: Crear programas de mediacion para
desbloquear propiedades en situaciones de herencia no resuelta, facilitando su
incorporacion al mercado inmobiliario o su rehabilitacién.

[ Simplificacion de tramites: Agilizar las licencias de rehabilitacion y construccion en
zonas rurales.

[J Exenciones fiscales: Reducir o eliminar impuestos asociados a la compra o reforma
de la primera vivienda. Estas medidas pueden estar condicionadas a un compromiso
de residencia minima en el municipio.
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Ayudas a la adquisicion de una hipoteca: Facilitar el acceso a hipotecas con
intereses reducidos o avales publicos para compradores en zonas rurales cuando se
trate de una primera vivienda.

Facilitar el acceso a viviendas en alquiler a largo plazo: Establecer incentivos para
propietarios de viviendas vacias que las pongan en alquiler por periodos
prolongados, como bonificaciones fiscales en el Impuesto sobre Bienes Inmuebles
(IBI); subvenciones para reformas basicas en viviendas que se destinen al alquiler;
garantias publicas frente a impagos, reduciendo el riesgo para los propietarios.
Fomento del alquiler social: Creacién de un parque publico de viviendas en alquiler
gestionado por ayuntamientos o administraciones, con precios asequibles para
familias y trabajadores en el medio rural.

[J Apoyo a cooperativas de vivienda rural: Creacion de cooperativas que gestionen y

rehabiliten viviendas para uso colectivo.

[J Creacion de edificios de Coliving que estén compuestos de espacios de coworking

con vivienda integrada, es decir desarrollar proyectos que combinen espacios de
trabajo compartido con vivienda para atraer teletrabajadores.

Ayudas al traslado: Subvencionar el coste de mudanza (transporte de mobiliario y
enseres) y establecimiento para familias que se trasladen a zonas rurales (alquiler,
adquisicion, suministros y seguro de vivienda), siempre que se comprometan a
permanecer en ella X afios.

Zonas de prioridad habitacional: Declarar las zonas rurales prioritarias para recibir
recursos destinados a vivienda, facilitando los tramites para la ampliacion de zona
urbana cuando lo soliciten los Ayuntamientos que tengan la necesidad.

Adquisiciéon y Disponibilidad de Local Comercial. Uno de los grandes retos para
el emprendimiento en el medio rural es la falta de locales comerciales disponibles, lo
que dificulta que nuevos emprendedores puedan establecerse. A esto se suma que
muchos negocios en traspaso estan vinculados a viviendas particulares, lo que limita
las opciones a traspasar unicamente la cartera de clientes y herramientas, pero no el
espacio fisico necesario para operar. Para abordar esta problematica, se propone:
Crear un banco de locales comerciales: Identificar locales disponibles en cada
municipio y centralizar esta informacién en una plataforma que incluya locales
vacios, espacios infrautilizados y opciones para alquiler o compra.

Incentivos para propietarios de locales vacios: bonificaciones fiscales (IBl o
impuestos de transmisiones) para quienes pongan sus locales en alquiler o venta a
precios accesibles; subvenciones para reformas basicas necesarias para adecuar
estos espacios a nuevos usos comerciales.

Espacios compartidos para negocios emergentes: Fomentar la creacion de espacios
de coworking que puedan albergar varios negocios pequefios en un mismo lugar,
optimizando los costos iniciales y promoviendo la colaboracion entre
emprendedores. Ademas, podrian ser también utilizados por las actividades
ambulantes que necesiten un local fisico en el municipio.

Apoyo al traspaso de negocios sin local: Para casos en los que el negocio esta
vinculado a una vivienda particular facilitar ayudas para que los nuevos propietarios
del negocio puedan encontrar y acondicionar un espacio alternativo.
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[J Incluir espacios para locales comerciales en los nuevos edificios municipales que se

construyan en zonas rurales, especialmente aquellas que tengan una funcién social.
Se entiende como actividad social el conjunto de empresas que tengan un beneficio
directo sobre la poblacion, desde una guarderia hasta un bar.

Incentivos Fiscales y Financieros. Los costos de una actividad empresarial en el
medio rural suelen ser una barrera significativa. Por ello, planteamos el disefio de
medidas fiscales y financieras que incluyan:

Exenciones fiscales especificas: Reduccion o eliminacién de impuestos locales
(licencias de actividad, IBl) para negocios que se trasladen o inicien actividad en
municipios rurales.

Ayudas directas: Programas de subvenciones para la compra o alquiler de locales,
gastos corrientes, modernizacion de infraestructuras o adquisicion de maquinaria y
vehiculos necesarios para el desarrollo de la actividad privada mediante el
compromiso a tener la actividad durante al menos X anos.

Bonificaciones laborales: Reduccién temporal de los costos laborales, como la
exencion de las cotizaciones a la Seguridad Social para las empresas que quieran
traspasar su negocio. Ademas, es necesario valorar el estudio de ayudas para la
contratacion a 6-12 meses de personas interesadas en el relevo de la actividad,
fomentando asi el aprendizaje.

Lineas de financiacién adaptadas: Creacién de préstamos a cero interés o
microcréditos para proyectos innovadores o estratégicos en zonas rurales en
colaboracion con las entidades bancarias.

[J Lineas de subvencion para la creacion de empresas rurales: Apoyo econémico para

cubrir los costos iniciales, como licencias, alquileres, equipamiento y formacion.

[J Subvenciones para actividades relacionadas con el turismo rural, la agricultura

sostenible o la artesania local: Ayudas especificas para emprendedores que
promuevan el patrimonio cultural, la gastronomia local o la produccién agricola
sostenible.

Planes especificos para la recuperacion de oficios tradicionales: Subvenciones para
quienes deseen recuperar oficios en peligro de extincion (herreros, carpinteros,
tejedores, etc.).

[J Ayudas para emprendedores menores de 40 afios: Subvenciones especificas para

jévenes que deseen abrir negocios en municipios rurales.

[J Ayudas para la conciliacién laboral y familiar: Subvenciones que cubran guarderias,

transporte escolar, productos basicos o servicios esenciales para familias que
trabajen o emprendan en zonas rurales.

Bonificaciones para emprendedores en sectores de cuidado de personas por ser una
actividad de economia social: Ayudas para quienes quieran emprender en sectores
como atencidn a mayores, guarderias o servicios asistenciales.

Fomento del Emprendimiento Juvenil. Atraer y empoderar a los jovenes para que
emprendan en el medio rural es clave para revitalizar los municipios. Proponemos:
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Iniciativas en institutos: Realizar charlas y talleres dirigidos a estudiantes de
secundaria para inspirar vocaciones emprendedoras y poner en valor la vida en el
medio rural.

Promocién en escuelas introduciendo los talleres de oficios tradicionales en colegios
e institutos rurales para despertar el interés de los jovenes por estas actividades.
Uniendo la promocién con campafias en medios para difundir el valor cultural y
econdmico de los oficios tradicionales a través de comunicacion en medios locales,
regionales y digitales.

Formacién especifica: Desarrollo de programas educativos para personas
emprendedoras que incluyan informacion sobre los sectores estratégicos para el
medio rural, habilidades de gestion (fiscalidad, tramites y subvenciones) y
herramientas digitales.

Acceso a recursos: Implementar becas, préstamos sin interés y subvenciones
especificas para menores de 40 afios que emprendan en sectores prioritarios, como
oficios técnicos (electricistas, carpinteros), actividades agroindustriales y
alimentacion.

[J Ferias y talleres: Participar en ferias y talleres de empleo promocionando los oficios

O

O

y relevo en zonas rurales.

Creacion de escuelas de oficios que formen a los futuros trabajadores en centros de
formacion especializados en estos oficios en municipios rurales, impartidos por
profesionales del sector.

Programas de mentoria y bolsas de relevo generacional. Uno de los mayores
desafios en el medio rural es la falta de relevo generacional en los negocios
existentes. Proponemos desarrollar programas que:

Identificar negocios vulnerables: Es esencial crear un registro de empresas cuyos
propietarios estén préximos a la jubilacion y deseen garantizar la continuidad de su
actividad. Este registro puede ser gestionado por la Camara de Comercio en
colaboracion con entidades locales.

Facilitar la conexion con nuevos emprendedores: A través de plataformas
especificas, campafas de sensibilizacion y eventos de networking, se puede atraer a
jévenes, migrantes y emprendedores urbanos que buscan una oportunidad en el
medio rural.

Red de mentores: Establecer una Red de mentorias con empresarios consolidados
que puedan acompaniar en sus primeros meses de actividad como mentores durante
un periodo de ftransicion (6-12 meses), asegurando la transferencia de
conocimientos practicos y redes comerciales. Al mismo tiempo, se pueden organizar
talleres y asesorias sobre gestion empresarial para los nuevos gestores.

Incorporar el mentoring para migrantes: En colaboraciéon con organizaciones como
ACCEM, se puede ofrecer apoyo integral a personas migrantes interesadas en
asumir negocios, asegurando su arraigo mediante acompanamiento administrativo y
social.

Promocién del Comercio Ambulante. En municipios pequefios donde no haya
ninguna actividad econémica o la oferta sea muy limitada, el comercio ambulante es
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una solucion innovadora para garantizar el acceso a bienes y servicios esenciales,
diversificando la oferta comercial y generando nuevas oportunidades de empleo y
emprendimiento en todas las zonas.

[J Apoyo logistico y administrativo: Facilitar la adquisicién o adaptacion de vehiculos
para uso comercial mediante ayudas econdmicas o financiacion especifica. Ademas
de simplificar tramites para la obtencién de licencias.

[J Rutas intermunicipales: Creacién de una bolsa de actividades ambulantes donde los
ayuntamientos carentes de ciertos comercios y servicios puedan conocer y conectar
con la oferta existente.

[J Fomentar la gestion de comercios Multiservicio por una Gnica persona para varios
municipios, repartiendo los dias de apertura entre ellos.

VII.  Sensibilizacién y promocion de Oportunidades Rurales. La percepcién sobre el
medio rural debe ser positiva para atraer talento y emprendedores, por lo que
proponemos:

[J Campaiias de sensibilizacion: Divulgar historias de éxito y destacar las ventajas de
emprender en municipios rurales, como la calidad de vida y los menores costos
operativos.

[J Bolsa de negocios disponibles: Reforzar y promocionar la web Traspasos Aragon®
como una herramienta clave para los empresarios existentes interesados en
traspasar el negocio y para los emprendedores potenciales.

[J Promocion y fomento de los coworking rurales y del teletrabajo desde las zonas
rurales.

[J Difusion de la importancia de realizar un plan de viabilidad para conocer los retos y
las oportunidades que puede tener un negocio en el medio rural.

Para resumir las lineas de accion de manera clara y efectiva, incluimos a continuacion una
tabla estructurada con los aspectos mas relevantes de cada linea:

Linea Estratégica

Rehabilitaciéon y
Acceso a
Vivienda

Adquisicion y
Local Comercial

Impacto Esperado

Incremento de oferta habitacional,
atraccion de poblacion joven y
nuevos residentes.

Aumento de disponibilidad de
locales, facilitacion de
emprendimientos.

Publico Objetivo

Jovenes, familias,
nuevos pobladores

Emprendedores,
empresarios locales

® Web de Traspasos Aragon: https://www.traspasosaragon.com/

Actores Clave

Administraciones
publicas,
Asociaciones,
Grupos LEADER

Administraciones,
Camara de
Comercio
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Incentivos
Fiscales y
Financieros

Emprendimiento
Juvenil

Mentoria y
Relevo
Generacional

Comercio
Ambulante

Sensibilizaciéon y
Promocion Rural

1899-2024

Reduccion de barreras
econdémicas, dinamizacion
empresarial.

Rejuvenecimiento del tejido
empresarial, impulso a sectores
clave.

Continuidad de negocios,
mantenimiento de servicios
esenciales en el territorio.

Garantizar acceso a bienes
basicos en municipios pequefios,
dinamizacion econémica.

Mejora de la percepcién del medio
rural, atraccién de emprendedores
y nuevos residentes.

e Diputacion

Empresarios
rurales,
emprendedores

Jovenes locales y
externos

Empresarios
mayores,
emprendedores

Consumidores
rurales, pequefos
empresarios

Empresarios,
trabajadores
remotos

de Teruel

Administraciones,
entidades
financieras

Administraciones,
Centros
educativos,
Camara de
Comercio

Céamara de
Comercio,
Asociaciones

Administraciones,
Asociaciones
locales, Camara
de Comercio

Administraciones,
Camara de
Comercio,
Asociaciones
locales, Prensa

Estas lineas estratégicas ofrecen un marco inicial para el desarrollo de politicas que
respondan a los desafios y potencialidades de los municipios rurales en Teruel. Su éxito
dependera de un disefio detallado, adaptado a cada contexto, y de la colaboracién entre
administraciones publicas, entidades locales y agentes del territorio.

39



aniara Diputacion

Teruel  1899-2024 de Ter“ el

6.ANEXO

6.1 Encuesta realizada para la extraccion de datos

Actividad Comercial Provincia de Teruel

Formulario para la elaboracion de un estudio determinado de la act. comercial en los
municipios menores de 500 habitantes en la provincia de Teruel. Que servicio existen, el
perfil de las personas que lo gestionan y el futuro de los mismos.

* Indica que la pregunta es obligatoria

1. NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO *
2. DIRECCION *

3. MUNICIPIO *

4. COMARCA *

5.  NOMBRE PROPIETARIO

6. TELEFONO DE CONTACTO *

7. EMAIL DE CONTACTO
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271124, 9:57 Actividad Comercial Provincia de Teruel

10. 1AE COMERCIAL

11.  NUMERO DE EMPLEADOS - Todo el afio *

Marca solo un dvalo.

C 12
)35

)+5

12. EMPLEADOS TEMPORALES - Indicar temporada en Otro *
[]13
L las
[ ]+6 empleados

j Ninguno

| otro:

13. TIPO DE JORNADA EMPLEADO

|| Jornada completa

| Jornada parcial

PERFIL EMPRESARIAL

https:/#/docs.google.com/forms/d/1d4YKoBSYLYnAb4 HevDFv7c1 CUDIMKL_24vmGp1ymgHc/edit 39
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271124, 9:57 Actividad Comercial Provincia de Teruel

14. SEXO*

Marca solo un dvalo.

(_ ) Femenino

() Masculino

15. EDAD EMPRESARIO/A *
16. NIVEL DE ESTUDIOS *
17. ANTIGUEDAD *

18. ESTADO DEL LOCAL *

Marca solo un dvalo.

(") En propiedad

C JEn alquiler

19. DISPONE DE RELEVO GENERACIONAL *

sl
" Ino

j Otro:

https:/#/docs.google.com/forms/d/1d4YKoBSYLYnAb4 HevDFv7c1 CUDIMKL_24vmGp1ymgHc/edit 4/9
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271124, 9:57 Actividad Comercial Provincia de Teruel

20. EN CASO DE SER NEGATIVO, ESTARIA INTERESADO EN BUSCARLOS
Marca solo un dvalo.

C Dsi

) No

() Talvez

21. CANALES DE MARKETING - Aiadir el perfil en Otro *

: Instagram
|| Facebook
| Tik Tok
:__ Twitter

Web

|| Venta online

| otro:

PRODUCTOS Y CLIENTES

Conocimiento de los productos que se venden, el cliente que tenemos y la evolucion de

los mismos
22. PRODUCTO/SERVICIO OFERTADO *

.| El mismo desde que empecé en el negocio

|| Ha cambiado por las necesidades del cliente

" | Ha cambiado porque ha cambiado la direccion del establecimiento

|| otro:

https:/#/docs.google.com/forms/d/1d4YKoBSYLYnAb4 HevDFv7c1 CUDIMKL_24vmGp1ymgHc/edit 5/9
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271124, 9:57 Actividad Comercial Provincia de Teruel

23. CLIENTEHABITUAL *

|| Habitantes locales
|| Habitantes de municipios colindantes

_| Turistas

_] Otro:

24. RETOS HOY EN DIA

VIABILIDAD ECONOMICA

Conocer si tu negocio es viable o no. Si has hecho un estudio del mismo o te aventuraste

25. HAS HECHO PROYECTO DE VIABILIDAD *

Marca solo un dvalo.

S

) No

() otro:

26. LOHICISTE TU O TE LO HIZO ALGUIEN

7] Yo mismo

| Una empresa/asesoria/consultoria - Indicar quien

|| otro:

https:/#/docs.google.com/forms/d/1d4YKoBSYLYnAb4 HevDFv7c1 CUDIMKL_24vmGp1ymgHc/edit 6/9
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27. LOS ULTIMOS ANOS, COMO HA SIDO LA VIABILIDAD *
| | Entre 1 y 4 afios anteriores, viable. - Post pandemia
| Los dltimos 10 afios ha sido viable
_ Los ultimos afios NO ha sido viable
" |En computo anual, el negocio es viable. Mensualmente no
| Otro:
MEJORAS O NECESIDADES LOCALES
28. ACCESIBILIDAD
29. INFRAESTRUCTURA
30. SENALIZACION - UBICACION
31. ESTACIONAMIENTO
32. OPINION SOBRE EL ENTORNO COMERCIAL
https:/#/docs.google.com/forms/d/1d4YKoBSYLYnAb4 HevDFv7c1 CUDIMKL_24vmGp1ymgHc/edit 79
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27111124, 957 Actividad Comercial Provincia de Teruel

33. SUGERENCIAS DE MEJORA DEL ENTORNO

COMERCIO ADHERIDO
Si quieres conocer los beneficios de ser un "comercio adherido” contacta con:
shianchi@camarateruel.com

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.

Google Formularios
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6.2 Jornada participativa

Jornada participativa con comarcas, grupos Leader, AEDLs y responsables del
territorio que se realiz6 el pasado 17 de septiembre en Alcaniz, en formato presencial y
online.

émaI‘a :ls-..oiputacién

Teruel 1899-2024 de Teruel

Jornada

ESTUD]O DE LA ACTIVIDAD
ECONOMICA DE LA
PROVINCIA DE TERUEL

sobre la actividad econdmica existente \en-los municipios
de la provincia de menos de 500 habitantes

Martes 17 de septiembre 2024
10:00 horas

Teruel en Alcafiiz

9 En la sede de la Cadmara de
Avda. Aragon 86 (Alcaniz)

Registrate aqui:

https://forms.gle/wKwmg
NEKbFMaDgeV7

) e~

1. Cartel de la jornada participativa

Actividad comercial en municipios
menores de 500 habitantes en la

provincia de Teruel

MARTA PARRILLA PEREZ
Técnico en Comercio Minorista y Desarrollo Territorial

7, 3 A Cémara de Comercio de Teruel
C amara Dip
Teruel - tig0-3024 de Teruel

RUBEN Villarrubla

2. Pantallazo de la conexion a la jornada participativa
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6.3 Tabla de respuestas

Tabla con el numero de respuestas a la encuesta organizada por comarca y por actividad
econdémica.

COMARCA ACTIVIDAD COMERCIAL RESPUESTAS
Alimentacién y productos basicos 1
Alimentacion y productos basicos + otros 2

ANDORRA SIERRA DE ARCOS
Alimentacion y productos basicos, Hosteleria 1
Hosteleria 2
Alimentacion y productos basicos 5
Alimentacion y productos basicos, Hosteleria 1
Alimentacion y productos basicos + otros 5

BAJO ARAGON Alojamiento + act. principal, alimentacién 1
Farmacia 1
Hosteleria 3
Panaderia 1
Pintor 1
Alimentacién y productos basicos, Hosteleria 2
Alimentacién y productos basicos + otros 1

BAJO MARTIN Alojamiento + act. principal, alimentacion 1
Fabricacion helados 1
Farmacia 1
Panaderia 1
Alimentacién y productos basicos 1
Alimentacién y productos basicos + otros 9
Alimentacién y productos basicos, Hosteleria 12
Alojamiento + act. principal

COMARCA DE TERUEL Alojamiento + act. principal, alimentacion 4
Hosteleria 14
Farmacia 5
Panaderia 1
Peluqueria 1
Alimentacién y productos basicos 4
Alimentacién y productos basicos + otros 6

COMARCA JILOCA Alimentacioén y productos basicos, Hosteleria 3
Alojamiento + act. principal 4
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Construccién 2

Farmacia 3

Hosteleria 7

Panaderia 1

Productos de artesania 2

Alimentacion y productos basicos 3

Alimentacion y productos basicos + otros 3

Alimentacion y productos basicos, Hosteleria 5

Alojamiento + act. principal, alimentacion 1

CUENCAS MINERAS Hosteleria 5

Farmacia 2

Juguettos 1

Peluqueria 1

Taller mecanico 1

Alimentacién y productos basicos 4

Alimentacién y productos basicos + otros 8

Alojamiento + act. principal 5

Alojamiento + act. principal, alimentacion 1

Carniceria - Charcuteria 3

Construccion 3

Distribucion bebidas 1

Electricista 1

Estanco kiosko 1

. Farmacia 2
GUDAR JAVALAMBRE

Fontaneria 2

Gasolinera 1

Gestoria - Asesoria 1

Hosteleria 11

Alimentacién y productos basicos, Hosteleria 1

Lavanderia 1

Panaderia 2

Productos de artesania 1

Secadero de jamones 1

Taxi - Transporte 2

Alimentacion y productos basicos 1

MAESTRAZGO Alimentacion y productos basicos + otros 2
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Alojamiento + act. principal 3

Alojamiento + act. principal, alimentacion 3

Carniceria - Charcuteria 1

Hosteleria 1

Panaderia 3

—_

Venta ovino

Alimentacion y productos basicos

Alimentacion y productos basicos + otros

a|lbh|w

Carniceria - Charcuteria

—_

Construccion

MATARRANA Farmacia

Hosteleria

N D

Panaderia

—_

Productos de artesania

—_

Taller

Alimentacién y productos basicos

Alimentacién y productos basicos, Hosteleria

Alojamiento + act. principal, alimentacion

Alimentacién y productos basicos + otros

Alojamiento + act. principal

Carniceria - Charcuteria

Construccion

Electricista

Estanco
SIERRA DE ALBARRACIN Farmacia

N =2 =2IN|W|OIDN|IN]|W]IN

Fruteria - Verduleria 1

Gasolinera 1

Hosteleria 7

—_

Instalaciones

Madera

W | W

Panaderia

—_

Patatas

Peluqueria 1

Productos de artesania 1
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Informacion de contacto:

Camara de Comercio, Servicios e Industrias de Teruel
Direccion: Calle Amantes, 17 (Teruel)

Tel.: 978 61 81 91

Correo electronico: teruel@camarateruel.com
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